BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN DICH VU MOT THE GIOI
NAM TAI CHINH 2018

I. Thong tin chung:

1. Théng tin khai quat:

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DICH VU MOT THE GIOI

Gidy chimg nhan PKKD: S6 0306507037 do S Ké hoach & Pau tu TP H6 Chi Minh
cap lan dau ngay 02/01/2009 va ding ky thay d6i 1an thtr 10 ngay 24/06/2016.

Vén diéu 1é: 20.000.000.000 VNP (Hai muroi ty dong).

Vén dau tu ctia chu s& hitu: 20.000.000.000 VND (Hai muwoi ty dong).

Dja chi: Lau 3, 72/24 Phan Pang Luu, Phudng 05, Quan Pha Nhuan, TP Ho Chi Minh.
Website: http://www.oneworld.vn/

Mai c6 phiéu: ONW

2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién:

CTCP Dich vu Mét Thé Giéi 1a cong ty duogc thanh l1ap boi 5 thanh vién sang lap voi
VDL ban dau 1a 1.9 ty dong. Ngay 20/12/2008, Pai hoi dong c6 dong thanh lap cia
Cong ty duoc to chire tai TP.HCM voi sy gop miat day dii ciia 05 thanh vién dong thoi
thong qua diéu 1¢ hoat dong ctia cong ty.

Ngay 02/01/2009, CTCP Dich vu Mot Thé Gidi duoc sé Ké hoach va Pau tu TPHCM
cAp gidy chimg nhan ding ky kinh doanh s6 4103012168 véi VDL ban dau la
1.900.000.000 ty dong. Cong ty hoat dong trong linh vuc cung cap dich vu gia tri gia
tang (VAS) trén internet. Bao gom: Phat hanh va phat trién game online trén nén tang
PC, Android, iOS, phat trién cac ing dung trén mobile, gia cong phan mém.

Ngay 04/01/2011, cong ty hoan thanh dot ting VDL 1én 10.000.000.000 dong thong
qua dot chao ban ¢6 phan cho co dong hién hiru.

Ngay 12/09/2013, cong ty hoan thanh dot phat hanh thém co phiéu dé ting VD 1én
12.631.620.000 dong.

Ngay 06/07/2015, ONE WORLD tu hao 1a mét trong nhirng don vi dau tién duoc Bo
thong tin va truyén thong cap phép cung cap dich vu tro choi dién tir G1 trén mang s6
297/GP-BTTTT cho céng game http://123game.vn.

Thang 07/2015, cong ty md rong sang mang phat trién game Mobile. V&i doi ngii phat

trién nhiéu nam kinh nghiém, tm huyét vOi nghé, ONE WORLD tu hao cho ra doi
cac san pham chit luong tai thi truong game Viét Nam noi riéng va thé gidi noi chung.
Ngay 07/01/2016, cong ty hoan thanh dot phat hanh c6 phiéu ting VDL lén
20.000.000.000 ddng thong qua phat hanh cb phiéu cho ¢6 dong hién hitu.


http://www.oneworld.vn/
http://123game.vn/
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Ngay 22/12/2016, Uy ban Chimg khoan Nha nuéc di ban hanh coéng van sd
8473/UBCK-GSDC vé viéc chip thuan hd so ding ky cong ty dai chiing ctiia Cong ty
cb phan dich vu Mot Thé Giéi.
Ngay 29/12/2016, Cong ty dugc Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam (VSD)
cap gidy chimg nhan DPing ky Chtng khoan s 219/2016/GCNCP-VSD véi téng sb
lwong cb phiéu dang ky 14 2.000.000 cb phiéu.
Ngay 17/02/2017, Cong ty chinh thirc giao dich trén hé théng giao dich UPCOM véi
ma ching khoan ONW.
. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
Nganh nghé kinh doanh chinh:
Cung cip dich vu tro choi truc tuyén, tro choi dién tir; Lap trinh mdy vi tinh;
Xu ly dir liéu, cho thué va cac hoat dong lién quan;
Lip dit, bdo tri hé théng mang may tinh (trir gia cong co khi, tai ché phé thai, xi ma
dién tai tru s¢);
Tu van mdy tinh va quan 1y hé théng may vi tinh.
Pia ban kinh doanh: Cong ty hoat dong trén dia ban toan qudc, dic biét tap trung hoat
dong kinh doanh & cac thanh phd 16n nhu Ha No6i, TP H6 Chi Minh, Can Tho, Da
Ning.
Théng tin vé mé hinh qudn tri, té chire kinh doanh va by mdy qudn ly:

M6 hinh t6 chirc:



PAI HOI PONG CO PONG

HOQI PONG QUAN TRI

l

BAN TONG GIAM DOC

BAN KIEM SOAT

y

PHONG P.KE PHONG PHONG PHONG
KY HOACH TO CHUC TAI DU AN
THUAT KINH HANH CHINH
DOANH CHINH KE TOAN

Co cau bd may quan ly:
Dai hoi dong c6 dong (PHDCD): Pai hoi dong cd dong gdm tat ca cac co dong co
quyén biéu quyét, 13 co quan quyét dinh cao nhit cuia Cong ty. PHPCP quyét dinh
nhirng van dé thudc nhiém vy, quyén han dugc luat phap va diéu 1é cong ty quy dinh.
Hoi dong quan tri (HPQT): L& co quan quan ly Cong ty, c6 toan quyén nhan danh
cong ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi caa Cong ty, trir
nhirng van dé thudc thim quyén caa PHPCD. HPQT c6 trach nhiém giam sat Ban
Giam dbc va nhirg nguoi quan 1y khac. Quyén va nghia vu cia HPQT do Luat phap
va Piéu 1é quy dinh. Hién tai, Hoi dong quan tri cta ONW c6 05 thanh vién, nhiém
ky 05 ndm. Nhiém ky hién tai 2015-2020.
Ban Kiém soét (BKS): La co quan truc thuoc PHDPCD, do dai hoi dff)ng ) dong bau
ra. Ban kiém so4t c6 nhiém vu kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong diéu hanh hoat
dong kinh doanh, bao céo tai chinh cua cong ty. Ban kiém soat hoat dong doc lap vai
Hoi dong quan tri va Ban Giam ddc. Hién tai, Ban kiém soat cia ONW c6 03 thanh
vién, nhi¢m ky 05 ndm. Nhiém ky hién tai 2015-2020.
Ban Tong Giam d6c (BTGD): Ban Tong Giam ddc 1a co quan diéu hanh moi hoat

dong san xuét kinh doanh cua Cong ty, chiu trach nhiém trudc Pai hoi d@)ng cd dong



va Hoi dong quan tri ve toan bd viéc to chirc san xuat, kinh doanh, thuc hién cac bién

phéap nhiam dat muc tiéu phat trién ctia Cong ty.

Phong Ké hoach - Kinh doanh:

Tham muu cho Tong giam dbc quan 1y cac linh vuc sau: cong tac xay dung ké hoach,
chién luoc; théng ké téng hop san xuét; diéu do san xuét kinh doanh; 1ap du toan;
quan 1y hop dong kinh té; thanh quyét toan hop dong kinh té;

Chu tri tham muu va thuc hién viée tim hiéu khai thac thi truong, dau tu phat trién
san xuat; lién doanh, lién két trong va ngoai cong ty tham gia cac du 4n nhim dem
lai doanh thu va lgi nhuan cho cong ty; tham muu trong vi¢c giao dich véi khach
hang va diéu tiét hoat d6ng san xuét kinh doanh trong toan cong ty;

Quan ly, can doi nang lyc may moc th iét bi, cong cu san xuét va thue hién viéc diéu
chuyén, thué va cho thué may moéc thiét bi mot cach hop 1y dé dam bao san xuat kinh
doanh trong toan cong ty;

Thuc hién cac nhi€ém vu khéc khi dugc Tong gidm doc giao.

Phong 76 chitc — Hanh chinh:

Tham muu cho Tong giam dbc vé cong tac to chic va quan 1y can bo, dao tao lao
dong, tién luong, thuc hién cac ché do chinh sach d6i vdi ngudi lao dong; quan 1y va
phat trién nguon nhan su; xay dung ké hoach, dé xuat cac chuong trinh, hoat dong
phuc loi, x hoi, tap thé cho ngudi lao dong trong cong ty nham dong vién, khuyén
khich thiic diy phong trao thi dua san xuat hiéu qua;

Tham muu giup Tong giam dbc tong hop thong tin kinh té, thong tin lién lac, dicu
phdi hoat dong céc t6 chirc doan thé phuc vu cho viéc diéu hanh san xuat va quan 1y
cua Téng giam déc; giup viéc trong viéc ddi noi, dbi ngoai va cac cong viéc hanh
chinh quan tri, ndi vu ctia cong ty; thuc hién cac chuong trinh khanh tiét, cong tac
thi dua, khen thuong, ky luat; thuc hién cong tac van thu, luu trit;

Tham muu cho Téng giam dbe trong viéc thuc hién cac nhiém vu vé cong tac an ninh
trat ty, bdo v¢; cong tacy té - cham soc suc khoe nguoi lao dong;

Thuc hién cac nhiém vu khac khi duoc Téng giam dbe giao.

Phong Tai chinh — Ké toan:

Tham muu giup Tong giam dbc trong viéc thuc hién chire ning quan ly vé tai chinh
ké toan, hach toan, thong tin kinh té, phan tich hoat dong kinh té, kiém soét tai chinh
ké toan tai cong ty;

Tham muu cho Tong giam ddc vé céc chién lwoc tai chinh ngan, trung va dai han
trén co sé Cac du an dang va s& trién khai;

Theo dbi, quan ly va thu hoi céng no khach hang trong toan bo hé thong kénh phan
phdi cua cong ty, d& xuat véi cac bo phan lién quan vé giao dich véi nhitng khach
hang con ng dong;



e  Kiém soat toan bo chi phi, doanh thu cia cong ty;

e Thuc hién céc cong viéc vé tai chinh ké toan cua cong ty, phan tich, danh gia tinh
hinh tai chinh, két qua kinh doanh cua céng ty dam bao tuan tha quy ché cua cong ty
va cac quy dinh cua phap luat;

Thuce hién cac nhiém vu khéac khi dugc Tong giam ddc giao.

Phong Du an:

e  Tham muu, gitip viéc cho Hoi ddng quan tri, Tong giam déc trong viéc thuc hién céc
du an theo cac quy dinh cta phap luat;
e  Chu dong tim kiém céc du an, chu tri 1ap ké hoach, chuan bi céc thu tuc, hd so dé

cong ty tham du thau déi voi du an thude linh vuc cong ty c6 thé tham gia;

e  Tham muu ké hoach trién khai thuc hién cac du 4n, danh gia, tong két viéc thuc hién
cac du an.

Phong Ky thudt:

e Nghién ciru, dé xuat va trién khai xay dung hé théng; duy tri, quan tri t6i wu hoa hé
théng may chu, hé thong luu trix, gidm sat vao, ra mang, phan mém hé thong, ... ;

e Chiju trach nhiém vé tat ca cac van dé lién quan dén hoat dong an ninh mang — truyén
théng, mang cong nghé thong tin ctaa cong ty;

e Chiju trach nhiém vé tat ca cac van dé lién quan dén quan tri co so dir liéu, quan tri
hé thdng va céc ung dung vé cdng nghé thdng tin caa cong ty, dam bao su van hanh
lién tuc va hiéu qua cua toan bo hé thdng cdng nghé thang tin;

e Nghién cau, thir nghiém, trién khai cac dy an, 4p dung céng nghé vao khai thac san
pham dich vu caa cdng ty va chuyén giao san pham dich vu di hoan thién cho khach
hang; thuc hién tu van hé thong cong nghé thong tin cho khach hang theo chi dao
ctia Ban diéu hanh.

Céc cong ty con, cong ty lién két: Khdng co

5. Dinh hwdng phdt trién:

- Mang dén nhitng san pham chat luong va dich vy tét nhat nham giGp khéach hang c6
nhiing trai nghiém tbt nhat.

- Tré thanh mot nha phat hanh, phat trién va phan phéi cac san pham, dich vu Internet,
dich vu gi4 tri gia ting hang dau Viét Nam.

- Xay dung doanh nghiép theo huéng uy tin, than thién va ludn xem dbi tac 13 ngudi ban
ddng hanh trong moi thanh cang.

6. Cac rui ro



- Rui ro kinh té: 1a loai rai ro hé thong théng qua nhiing bién dong nhu téc d6 ting truong
kinh té, lam phaét, 14i suat,... co tac dong truc tiép hoic gian tiép dén hoat dong san xuat
kinh doanh cua cac doanh nghiép.

- Rui ro canh tranh: Viéc cac cong ty nude ngoai (Trung Quéc, Hong Kong, Pai Loan)
phat hanh game online khéng phép ¢ Viét Nam ciing 1a mot thach thic vai cac cong ty
nhu One World.

- Rui ro chinh sach: Chinh sach cua cac co quan quan 1y thudng xuyén thay doi ciing 1a
mét trong nhitng tré ngai cho sy phat trién bén vitng cua nganh cdng nghé giai tri.

II. Tinh hinh hoat dgng trong ndm 2018
1. Tinh hinh hoat dong sin xudt kinh doanh:

Pon vi tinh: dong

STT Chi tiéu Nam 2017 Nam 2018 Ty trong
2018/2017

1 | Doanh thu ban hang va
1.615.950.949 | 5.649.300.972 349,6%

cung cap dich vu

2| chi phi ban hang 5.489.778 35.856.894 653,2%

3 | Chi phi quan ly doanh
2.378.428.440 2.629.808.557 110,6%

nghiép
4 | Loi nhuan trudc thué (3.903.056.474) | (4.517.598.785) -
5 | Loi nhuan sau thué (3.903.056.474) | (4.592.904.531) -

(Nguon: Bdo cdo tai chinh cdng ty da dwoc kiém todn nam 2018)

Loi nhuan sau thué nim 2018 cta Cong ty 12 &m 4,59 ty dong; tuy nhién doanh thu nim
2018 tang so voi nam 2017 1a 249,6%.

- Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach:

STT Chi tiéu K¢é hoach Thuc hién % Thuc
nim 2018 | Nim 2018 hi¢n/ke
. . hoach
(dong) (dong)
1 Doanh thu thuan 5.000.000.000 | 5 649.300.972 113%
2 | Loi nhufn sau thué 500.000.000 | (4 592.904.531) -




Doanh thu ctia ndm 2018 dat va vuot 13% so véi ké hoach, tuy nhién lgi nhuan lai khong
dat v&i ké hoach dé ra va bi am, do trong nam cong ty ghi nhan khoan lgi nhuan khac am
2,39 ty dong.

2. T chirc va nhén su:
- Danh sach Ban diéu hanh trong nam 2018:

STT Ho tén Chirc vu
1 Nguyén Pong Tong giam dbc
2 Nguyén Thi Hanh Ph6 Tong giam doc
3 Tran Thi Thanh Tam Ké toan truong

- Nhiing thay d6i trong Ban diéu hanh trong nam 2018: Khong c6
- Nhdn siw: Téng s6 nhan vién lam viéc cho ONW tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2018

la 13 nguoi.
- Chinh sach nhan su:
e Ngudn nhén lyc yéu td quan trong hang dau cho su ton tai va phat trién cua Cong ty,
do d6, Cong ty da va dang c6 nhiéu chinh sach hop 1y dé nguoi lao dong gan bo lam viée
lau dai voi trach nhiém va hi€u qua cao nhat.
e (Cong ty hét strc chii trong dén cong tac dio tao va boi dudng ngudn nhén luc, ¢ chinh
sach khuyén khich va tao diéu kién cho can bo nhan vién hoc héi trao ddi kién thirc ky
nang trong cong viéc. Cac nhan vién trong Cong ty déu duge dio tao it nhat 01 1an trong
nam theo dinh hudng dao tao cong viéc cua tirng nguoi. Bén canh do6, can by nhan vién
trong Cong ty ciing c6 quyén duoc dé xuat vi Cong ty viéc dang ky tham gia cac loai
hinh dao tao tir ngén han dén dai han, trong nudc hodac nudc ngoai,... phuc vu cho muc
dich nang cao trinh d6 kién thic va tay nghé 1am viéc cling nhu muyc tiéu thing tién trong
Cong ty.
e Cong ty 4p dung hé théng lwong theo dai min - max cho timg vi tri cong tac phit hop
v6i ddc thu kinh doanh ctia Cong ty. Theo d6, ngudi lao dong tir khi ky hop dong lao dong
v6i Cong ty tiry theo ning luc va vi tri cong viéc duoc sip xép sé& dugc hudng mot muic
lwong co ban va cac ché do tién thuong, phu cip (phu cip an ca, phu cip trach nhiém, phu
cap dién thoai) va trg cdp (tro cip giri xe may, trg cip dong phuc,...) theo Quy ché ciing
nhu két qua kinh doanh va mirc do hoan thanh cong viéc cua ting ngudi. Ngoai ra Cong
ty ciing c6 chinh sach xem xét ting lwong cling nhu thudng dinh ky va dot xuat cho nguoi
lao dong co6 thanh tich trong cong tac va hoc tap.
e Bén canh cic chinh sach trén, Cong ty ciing ¢ nhiéu chinh sach quan tim, ché do dai
ngd thoa dang nham dong vién, khuyén khich nguoi lao dong nhu:
e Ché do thuong luong thang 13, thuong hang thang, thudng hiéu qua kinh doanh.
e Ché d6 nghi 18, nghi phép theo tiéu chuan hang nam.
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e Che d6 di cong tac trong va ngoai nudc.

e Céc ché do khac quy dinh vé quyén loi ciia ngudi lao dong nhu: quyén loi kham st

khée, quyén tham gia cac t6 chirc doan thé chinh tri, xa héi, cac cau lac bd chuyén mon,...

3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thyc hién cdc dw dn

a) Cdc khodn dau tw I6m: Khong.

b) Cdc céng ty con, cong ty lién két: khdng co
4. Tinh hinh tai chinh:
a. Tinh hinh tai chinh

STT Nam 2017 Nam 2018 % ting
Chi tiéu . . »
(dong) (dong) glam
! Tong gia tri tai san 10.133.588.514 | 1.893.045.962 | -81,3%
2 Doanh thu thuan 1.615.950.949 | 5.649.300.972 | 249,6%
3 Loi nhuén tur hoat dong
i (3.906.288.567) | (2.391.467.510) -
kinh doanh
4 Loi nhuén khac 3.232.094 | (2.391.467.510) -
5 Loi nhuan trude thué (3.903.056.474) | (4.517.598.785) -
6 Loi nhu4n sau thué (3.903.056.474) | (4.592.904.531) -
(Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018)
b. Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu
Cac chi tiéu Nam 2017 | Nam 2018 | Ghicha
1.Chi tiéu vé kha néng thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngén han: 1,7 0,44
TS nga‘m han/No ngén han
+ He¢ s6 thanh toan nhanh 1,7 0,44
TSNH - Hang t6n kho
No ngin han
2.Chi tiéu vé co cau von
+ Heé s6 No/Tong tai san 0,54 0,95




+ Hé s6 No/Voén chit s¢ hitu 1,16 17,6
3.Chi tiéu vé nang lyc hoat dong

+ Vong quay hang tén kho - -
Gi4 vbn hang ban/Hang ton kho binh quan

+ Doanh thu thudn/Tdng tai san 2,98 0,16
4.Chi tiéu vé kha nang sinh loi

+ He s6 loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan -2,42 -0,81
+ He s loi nhuan sau thué/Vén chu sé hitu -0,83 -45,15
+ Hé s lgi nhuan sau thué/Téng tai san -0,38 -2,43
+ Hé s6 loi nhuan tir hoat dong san xuét kinh -2,42 -0,38

doanh/Doanh thu thuan

5. Co ciu cé déong, thay déi von dau tw ciia chii 6 hivu:

a) C6 phan

Ma chung khoan: ONW

San niém yét: HNX

Ngay giao dich dau tién: 17/02/2017
Téng s ¢6 phan: 2.000.000 ¢ phan.

Khéi lugng c6 phiéu niém yét: 2.000.000 CP
Khéi lugng c6 phiéu luu hanh: 2.000.000 CP

Khéi lwong ¢6 phiéu quy: 0 CP
Loai ¢ phan: C6 phan phd thong.

S6 lugng c6 phan ty do chuyén nhuong: 2.000.000 ¢6 phan.

S6 lugng c¢6 phan bi han ché chuyén nhuong: 2.000.000 ¢6 phan

b) Co cdu c6 dong

Thong tin chi tiét vé co cau cd dong:

Thong tin chi tiét vé co cau cd dong:

i , S6 lwong co Loz ux Ty 1€
STT | Tiéuchi R . S0 ¢o0 phan L
dong (nguoi) s¢ hiru
I Co dong trong nwoc 1.706.200 85,31%




1 | C6 dong nha nudc - ; ]

2 | C6 dong t6 chiuc 3 475.000 23,75%
3 | C6 dong ca nhan 131 1.231.200 | 61,56%
Il | Cé dong nwéc ngoai 5 293.800 14,69%
1 | Co dong to chirc 0 0 0%

2 | C6 dong ca nhan 5 293.800 14,69%

Il | Cé phiéu quy - - -

Tong cong 139 2.000.000 100%

(Nguon: Danh sach cé dong chot ngay 24/06/2022)
¢) Tinh hinh thay déi vén dau tw ciia chii sé hitu: khong.
d) Giao dich ¢é phiéu quy: Khdng
e) Cac chirng khoadn khdac: Khéng
6. Bdo cdo tic dpng lién quan dén méi trwong va xi héi ciia cong ty
6.1 Qudn 1y nguén nguyén vit liéu

a) Tong lwong nguyén vt liéu duoc sir dung dé san xuat va déng géi cac san pham va
dich vu chinh cua té chirc trong nam: khong

b). B40o c4o ti 1& phan trim nguyén vat liéu duoc tai ché sir dung dé san xuat san pham va
dich vu chinh cua t6 chuc: khong

6.2 Tiéu thu nang luong
a). Nang luong tiéu thu tryc tiép va gian tiép : khong

b). Ning luong tiét kiém duoc thdng qua cac sang kién sir dung ning luong hiéu qua:
khong

¢). C4c bao cao sang kién tiét kiém nang luong: khdng
6.3 Tiéu thu nuwoc

Trong nam 2018, Cong ty ONW chu yéu trong linh vuc thuong mai, lvong nuée st dung

chi phuc vu cho van phong.
6.4 Tudn thii phdp ludt vé bdo vé méi truong

- Sb 1an bi xir phat vi pham do khong tuan thu luat phap va cac quy dinh vé méi truong:
Khéng cé

- Tong s6 tién do bi xtr phat vi pham do khong tuan tha luat phap va cac quy dinh vé moi
truong: Khong co
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6.5 Chinh sdch lién quan dén nguwoi lao dong
a) S6 luong lao dong, muc lwong trung binh déi véi ngudi lao dong

- S6 luong can bo, nhan vién tinh dén ngay 31/12/2018: 13 ngudi

b) Chinh sach lao dong nham dam bao strc khoe, an toan va phic loi cia ngudi lao dong

- Véi tiéu chi 1y ngudi lao dong lam nén tang va dong luc cho sy phat trién cua Cong
ty, ONW ludn chi trong dén cong tac tuyén dung dau vao, dam bao du ning luc va trinh
d6 phuc vu cho dinh huéng phat trién cuia Cong ty. Vi dic thu nganh doi hoi lao dong co
trinh d6 cao, Cong ty chu trrong dua ra mic lwong canh tranh nhdm thu hat ngudn lao
dong c6 chat luong, co tham nién va kinh nghiém nham xay dung ddi ngii quan 1y giau
kinh nghi¢m, mang lai hi¢u qua cao trong cong viéc.

- Dau tu va phat trién con ngudi 1a mot trong nhitng yéu tb cot 16i cia Cong ty nham dap
mg nhu cau ngdy cang phat trién ctia x3 hoi. Cong ty thuong xuyén to chic cac 16p boi
dudng nghiép vu véi cac ndi dung thiét thyc nham tng dung tét trong cong viee. Ngoai
ra, Cong ty con c6 nhirng khoa dao tao nang cao trong va ngoai nudc giup can by nhan
vién c6 thé tiép tuc phat trién vé nghiép vu va k¥ nang.

- Cong ty c6 nhimng quy dinh dam bao quyén loi cia ngudi lao dong theo quy dinh cia
Nha nude va dai ng¢ théa dang cho nguoi lao dong.

- Nguoi lao dong trong cong ty tiy theo tinh chat cong viéc duogc trang bi day du cac
thiét bi, vat dung can thiét dé phuc vu cho cong viéc. Can bg cong tac tai cac bénh vién
déu duoc trang bi bao ho lao dong déy du, ding chung loai theo quy dinh.

- Cong ty thuc thi chinh sach tién lvong canh tranh, di ngd twong xtng véi su dong gop

cua tirng can bg nhéan vién va phu hop voi tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia cong ty.
c¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

- Thuc hién tét cdng tac nhan sy va tuyén dung lao dong, xay dung ké hoach dao tao va
phat trién nguén nhan luc dai han va dap tng duoc su phat trién ctia cong ty.

- C6ng ty xay dung va thuc hién cac ké hoach dao tao phat trién nguén nhan luc, hd tro
t6t nhat cho ngudi lao dong trong cong viéc va phat trién su nghiép.

6.6 Bdo cdo lién quan dén trach nhiém doi véi cong dong dia phwong

- Trach nhiém ddi voi cong dong dia phuong ludn dugc cong ty quan tdm thuc hién. Cong
ty tich cuc trong viéc dong gop, ung ho cac quy tai dia phuong.

6.7 Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi truong von xanh theo huéng dan ciia UBCKNN

- Céng ty dang c6 nhitng dinh huéng va ap dung dé phat trién hoat dong thi truong vén
xanh theo huéng dan cia UBCKNN.

I11. B4o c4o va danh gia ciia Ban Tong giam dbc.

1. Pdnh gid két qua hoat dong sin xudt kinh doanh:
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a) Phan tich tong quan vé hoat déng ciia cdng ty so véi ké hoach va cdc két qua hoat dong
san xudt kinh doanh truée day:
- Niam 2018 két qua kinh doanh ctia Cong ty khong dat duoc so voi ké hoach dé ra va
giam so vOi cac nam trudc.
b) Nhang tién bg cong ty da dat dwoc: khdng
2. Tinh hinh tai chinh:
a) Tinh hinh tai san

Pon vi tinh: dong

STT Khodn muc S6 cudi nim S6 diu nim tﬁlfg);’gliiim
1 Tai san ngan han 789.405.384 | 9.257.616.597 -91,5%
2 Tai san dai han 1.103.640.578 875.971.917 25,9%

Tong tai sian 1.893.045.962 | 10.133.588.514 -81,3%

(Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018)

Nim 2018 tinh hinh tai san cta cong ty c¢6 sy bién dong manh so véi nam 2017, cudi

nam giam 81,3% so v&i dau nam.

b) Tinh hinh no phdi tra

S6 cudi nim S6 diu nim " )
STT | Khoan muc R N Ty 1€ tang/giam
(dong) (dong)
1 | No ngin han 1.677.019.911 | 5.438.968.802 -69,1%
2 | No dai han 114.310.870 -
Tong no phai tra 1.791.330.781 | 5.438.968.802 -67,1%

(Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018)

Tinh hinh no phai tra trong nim 2018 c6 sy bién dong 16n, cudi ndm giam 67,1% so véi
dau nim, trong d6 cha yéu giam cac khoan phai tra nguoi ban ngin han khéc va phai tra
nguoi lao dong.

3. Nhitng cdi tién vé co ciu té chikc, chinh sdch, qudn Iy

- Cung véi sy thay doi vé ban quan tri, diéu hanh, trong nim Cong ty ciing di hoan thién
md hinh t6 chirc ciing nhu nhén sy trong toan cong ty.

- Cobng tac quan Iy duoc quan tdm tir cac khau: t6 chuc, quan tri cac hoat dong kinh
doanh, quan tri tai chinh, quan tri chi phi. Cac quy trinh, quy ché vé quan Iy duoc ra soat,
stra d6i cho phu hop véi mé hinh caa Cong ty & ting thoi diém.
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- Nang cao y thuc trach nhiém, tinh chuyén nghiép ciia toan thé can bo, nhién vién trong
cong ty.
- Ung dung cong nghé trong quan ly, diéu hanh va cung cap dich vu cho khach hang.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai:

- Bam sat thi trudng, dam bao duy tri tét cac hoat dong kinh doanh cua Cong ty;

- Mo rong dia ban hoat dong cua Cong ty trén ca ba mién Bac — Trung — Nam;

- Tiép tuc dau tu, mé rong cac linh vure kinh doanh, dau tu vao cac du an méi sap trién
khai;

- Nang cao chit lvgng ngudn nhan lic, tinh chuyén nghiép cua can b, nhan vién trong
cong ty, dao tao ngudn nhan lyc véi tim nhin dai han, ctr can bd, nhan vién ky thuat
tham gia cac khoa dao tao ¢ nudc ngoai;

Khéng ngirng nang cao chat luong dich vu;

Quan ly tét chi phi, triét dé tiét kiém, dam bao hiéu qua kinh doanh;

bam bao vi¢c lam, thu nhap cho nguoi lao dong.

5. Giai trinh ciia Ban Giam doc d6i véi y kién kiém toan:
“Véin dé can nhan manh: Mdc di khéng phii nhén y kién chdp nhan toan phan nhw da
néu trén, ching téi muén leu ¥ nguoi doc dén Thuyét minh VIIL3 trong bdo cdo tdi
chinh vé khodan 16 thudn 4.592.904.531 VND ciia Céng ty trong ndm tai chinh két thiic
ngay 31 thang 12 nam 2018 va tai ngay do, cac khodn no ngan han ciia Céng ty da
vieot qud tong tdi san ngdn han cia Cong ty la 887.614.527 VND. Nhitng diéu kién nay,
cung nhitng van dé khdc dwoc néu trong Thuyét minh VIIL3, cho thdy sw ton tai cia
yéu t6 khéng chdc chan trong yéu cé thé dan dén nghi ngo ddang ké vé kha nang hoat
dong lién tuc cua Cong ty.
Ké hoach hoat déng ciia Ban Tong Gidm déc lién quan dén vin dé trén dwoc trinh bay
tai Thuyét minh s6 VIIL3 trong ban Thuyét minh bdo cdo tai chinh. Kha ndng tiép tuc
hoat déng lién tuc ciia Cong ty phu thudc vao kha nang déap vng cdc nhu cau tai chinh
ciia Cong ty trén co s6 c6 nguon tdi chinh tir hoat dong kinh doanh ciia Céng ty trong
twong lai.”

Cong ty khong c6 bat ky vu kién tung nao trong va ngoai nudc ma ¢ thé dan dén cac

khoan phai thanh toan trong thoi gian téi. Ban Toéng giam ddc cam két Cong ty van duy

tri hoat dong kinh doanh trong tuong lai.
6. Bdo cdo ddinh gid lién quan dén trdach nhiém vé moi truong va xi héi ciia cong ty.

a). Panh gid lién quan dén cac chi tiéu méi truong (tiéu thy mede, nang lheong, phdc
thai,..)

Céc chi tiéu mai truedng va trach nhiém vé moéi truong ludn duge dam bao va uu tién trong
viéc phat trién bén vitng Cong ty.

b). Panh gid lién quan dén vdn dé nguoi lao dong
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ONW coi con ngudi la ¢oi ngudn cua sic manh, ¢ng ty ludn chi trong dén ché do, chinh
sach dé dam bao quyén loi va loi ich caa nguoi lao dong.

¢). Banh gid lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép doi véi cong dong dia phirong

Cong ty c6 trach nhiém ddi voi cong dong dia phuong, tich cuc tham gia dong gop cac

quy cua dia phuong.

IV. Panh gia ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Cong ty:

1. Pdnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé cdc mat hoat dpng ciia Cong ty

- Két qua kinh doanh nam 2018 cta cong ty chua kha quan, doanh thu c6 ting so véi

cung ky nim trude nhung loi nhuén lai bi 4m 4,59 ty dong.

2. Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé hoat dong ciia Ban Tong Gidm déc cong ty

- Ban Tong Giam déc da chu dong xdy dung cac ndi dung cong viéc nham thyc hién

nhiém vu san xuat kinh doanh ma HPQT va Dai hoi déng cd dong giao.

3. Cdc ké hoach, dinh hwéng ciia Hpi dong qudn tri

- Trong nam 2019, Cong ty s& trién khai cac dy 4n méi nén HPQT ky vong két qué kinh

doanh ndm 2019 s€ dat mtrc tang trudng so vdi cac nam trude.

V. Quan tri cong ty:

1. Hji dong quan tri:

a) Thanh vién va co cdu ciia Héi dong quan tri Cong ty:

Ty 1€ sé S6 lwong
o hiru CP | chirc danh
Ty 1€ s& i
. i chirng TV HDQT
o ) hiru CP co , PR
STT Ho va tén Chirc danh 3n bid khoan nam gitr
uyeén biéu
qawy B khac do tai cac
quyet A «
cong ty cong ty
phat hanh khac
Song Li Wei Chu tich
1 0% 0 0
HDbQT
2 | Nguyén Pong TVHDQT | 21,02% 0 0
4 | YuRen TV HbQT 0% 0 0
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b) Cac tiéu ban thuéc Hoi déng quan tri:
- Cong ty chua thanh l4p céc tiéu ban thuéc Hoi dong quan tri.
¢) Hoat déng cia Héi dong quan tri:

Niam 2019 Hoi déng quan tri van theo sat cac hoat dong kinh doanh cta cong ty, HDQT
d3 tién hanh cac cudc hop dé chi dao kip thoi, linh hoat va phu hop véi dién bién cua thi
truong, déng thoi dua ra cac phuwong hudéng hoat dong, giai quyét nhitng kho khin, ton

tai.
- Chi dao ban diéu hanh sip xép tinh giam bd may, nang cao ning lirc hoat dong.
- Chi dao ban diéu hanh thuc hién thu hdi cong no, kiém so4t rui ro tot, dam bao an toan
tai chinh.
d) Hoat dong cua thanh vién Hoi dé‘ng quan tri doc ldp

Thanh vién HPQT doc 1ap khong diéu hanh gitr vai tro 1a thanh vién giam sat, phan
bién khi can thiét d6i v&i cac hoat dong cia HDQT, nham dam bao HPQT hoat dong theo

dung phat luat, diéu 1 cong ty, phit hop véi cac chi truong, chinh sach ciia cong ty.
2. Ban Kiém sodt:

a, Thanh viéen va co cau Ban Kiém soat:

STT Ho tén Chirc danh

1 | Nguyén Trong Nhan Kiém soét vién

b, Hoat dong ciia Ban Kiém sodt:

Trong nam 2018, Ban kiém soat da thuc hién cac nhiém vu chinh bao g@)m:

- Tién hanh kiém tra, ra soét s6 liéu cia Ban TGP, cac Nghi quyét cia HPQT, cac Quyét
dinh cua Ban TGP, giam sat tinh hinh dau tu cac du an, co so thuc hién cac ké hoach
va muc tiéu cua HDQT, ké hoach hoat dong san xuét kinh doanh nam 2017. Dya trén
cac Nghi quyét cia PHPCD, Nghi quyét cia HDQT, Quyét dinh cia Ban Tong Giam
dbc, BKS ciing dua ra danh gia kién nghi cho HDQT va Ban TGD.

- Gidm sat cac hoat dong quan ly tai chinh va 13p cac B4o cdo tai chinh ddm béo tinh
trung thuc va hop 1y cua cac s6 liéu tai chinh duoc dua ra; thuc hién trao doi thong tin
v6i kiém toan doc 1ap dugc chi dinh trong qua trinh kiém toan, bao cdo tai chinh.

- Xem x¢€t, danh gid hoat dong diéu hanh va quan 1y noi bd cia HPQT, Ban TGD, cac
can bo ldnh dao dya trén tiéu chi cta cd déng va Cong ty.

- Xem xét, danh gia sy phdi hop hoat dong ctia cac bd phan trong quy trinh quan 1y va

diéu hanh doanh nghiép.
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Tién hanh kiém tra, gidam sét viéc thuc hién cac Nghi quyét cia PHPCD, Nghi quyét
ctia HPQT, ho trg HPQT va Ban TGP trién khai thuc hién céc Nghi quyét.
Két qua giam sat hoat dong ciia HPQT, Ban Tong Giam déc

Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam déc di tudn thu cac quy dinh cta Phép luat trong
cong tac quan 1y, diéu hanh cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Cac thanh vién Hoi
ddéng Quan tri, Ban Tong Giam dbc va cac can bo quan 1y di thyc hién ding chic
nang, nhiém vu dugc giao theo cac quy dinh cua Luat Doanh Nghi¢p, Luat K& toan,
Diéu 1¢ Cong ty va Nghi quyét cua Pai hoi c6 dong;

Cac cudc hop cua Hoi (‘i(k)ng Quan tri dl,’l’(j(?t tri¢u tap va t6 chuc dang theo quy dinh tai
Luat Doanh nghi¢p, Diéu 1€ va Quy ché to churc va hoat dong cua Cong ty;

Céc Bién ban hop Hoi dong Quan tri phan anh ndi dung cudc hop, ¥ kién cta cac thanh

vién va dugc 1ap theo dung quy dinh;

Céac Nghi quyét, quyét dinh cua Ho1 déng Quan tri, Chu tich Ho1 déng Quan tri duoc
ban hanh dang trinh tu, thi tuc, pht hop véi quy dinh cia phap luat, Diéu 18 Cong ty
va Nghi quyét cia Dai hoi co dong;

Céac Nghi quyét, quyét dinh cua Ho1 déng Quan tri, Chu tich Ho1 déng Quan tri tap
trung chil yéu vao viéc trién khai thyc hién Nghi quyét ctia Pai hoi c6 dong nam 2017,
chi dao hoat dong kinh doanh, dap irng duoc yéu cau quan tri, tao diéu kién thuan loi

cho hoat dong diéu hanh kinh doanh cta Ban Téng Giam doc;

Can ctr Nghi quyét cua Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam
dbc da bam sat tinh hinh kinh té, thi truong dé diéu hanh linh hoat hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty, thuc hién diéu chinh Co cdu bd may vé to chirc, nhan sy phu hop
v6i dién bién cua thi truong dé tiét kiém chi phi, duy tri hoat dong kinh doanh & quy

mo phu hop;

Ban Tong Giam dbc d3 ting cuong cong tac quan 1y, bd sung doi ngii can bo nhan vién
nghiép vy, nang cao ning lyc chuyén mon va dao dirc nghé nghiép ciia can bo nhan
vién dé nang cao chét luong cong tac, chu dong phong ngira vi pham, ngin chin céac
rui ro cho Cong ty

Viéc tham dinh bio cdo tai chinh: Bao cdo tai chinh ndm 2017 cia Cong ty da duoc
kiém toan phan anh hop 1y, trung thyc tinh hinh tai chinh tai thoi diém 31/12/2017
cling nhu két qua kinh doanh trong nam tai chinh 2017, phii hop véi cac chuan myc
va ché do ké toan hién hanh.

Kiém soat ,Viéc tuan tha phap luat tai Céng ty: Cac hoat d(f)ng‘ ctia Cong ty déu phu
hop voi Gidy Ching nhan dang ky kinh doanh, p,hﬁ hop voi Biéu 1€ Cong ty va tuan
tht quy dinh cta Phéap luat Viét Nam. Cong ty chap hanh cac quy dinh cua phép luat,
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thuc hién day du nghia vy thué doi vdi nha nude, bao hiém xa hoi, bao hi€m y té doi
v&i nguoi lao dong, vay va tra ng goc, lai doi voi cac ngan hang.
Panh gia viéc thwe hién Nghi quyét Dai hoi c6 dong va thuc hién ké hoach kinh

doanh nim 2017: Ban Kiém soat chia sé nhitng khé khan va sy nd luc phin d4u khéc
phuc kho khan dé chi dao, diéu hanh kinh doanh cua Hoi déng Quan tri va Ban biéu
hanh. Chiing t6i nhét tri véi Bao cdo cia Hoi ddng Quan tri va Ban Piéu hanh vé viéc
danh gia tinh hinh va két qua kinh doanh d dat dugc trong nim 2017.

Panh gia vé hoat dong nim 2018 ciia Ban kiém soat:

Ban Kiém soat da thuc hién ding trach nhiém giam sat tinh hinh tai chinh cta Cong
ty, tinh hop phap trong cic hoat dong cia cac thanh vién HDQT, Téng Giam déc, Cén
bd quan 1y khac ctua Cong ty. Sy phdi hop hoat dong giita Ban Kiém soat voi HDQT,

Téng giam dbc duoc thyc hién theo quy dinh cta phéap lut va Pidu 16 Cong ty.

Ban kiém soat da c6 cac cudc hop dé xem xét sd lidu vé két qua kinh doanh quy, két
qua kinh doanh giita nién d6 ké toan, két qua kinh doanh cudi nam 2018 ciia Cong ty
va thong nhat vé& ndi dung co ban cta Bo cdo hoat dong ciia Ban Kiém soat trinh
Pai hoi Co dong.

3. Cdc giao dich, thit lao va cdc khodn lgi ich ciia Hpi dong qudn tri, Ban gidm déc va

Ban kiem soat

Lwong, thuong, thu lao, cdc khoan lgi ich cua HPQT, BKS: khong co

- Giao dich ¢6 phiéu cia cé dong néi bé: Khong co

- Hop dong hodc giao dich véi ¢6 dong ndi bé.

V1. Béo cao tai chinh:

Bio céo tai chinh kiém toan nim 2018 di dugc Cong ty dang tai trén website tai dia chi:

http://www.oneworld.vn/bao cao tai chinh 2018-new.pdf

Trdn trong!

TP Hé Chi Minh, ngay 20 thang 07 nam 2022
CONG TY CO PHAN DICH VU MOT THE GIOI
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
TONG GIAM POC

NGUYEN DONG
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